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Положение
об отделении социального обслуживания на дому граждан пожилого 

возраста и инвалидов бюджетного учреждения социального обслуживания 
Вологодской области «Комплексный центр социального обслуживания

населения Белозерского района»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение разработано в целях реализации Федерального 
закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации», в соответствии с 
требованиями нормативно-правовых актов Правительства РФ, Министерства 
труда и социальной защиты РФ, Правительства Вологодской области, 
Департамента социальной защиты населения Вологодской области.

1.2. Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого 
возраста и инвалидов (далее -  Отделение) является структурным 
подразделением бюджетного учреждения социального обслуживания 
Вологодской области «Комплексный центр социального обслуживания 
населения Белозерского района» (далее -  Центр).

1.3. Заведующий Отделением социального обслуживания на дому граждан 
пожилого возраста и инвалидов назначается приказом директора Центра. 
Заведующий координирует работу отделения и несет полную ответственность 
за его деятельность.

В период временного отсутствия заведующего Отделением его обязанности 
исполняет работник, назначенный приказом директора, который приобретает 
соответствующие права и несет ответственность за неисполнение или 
ненадлежащее исполнение возложенных на него обязанностей.

1.4. Структура и направление деятельности Отделения определяются в 
соответствии с Уставом Центра, а также другими нормативными актами, 
регулирующими деятельность учреждения.

1.5. Деятельность отделения осуществляется в соответствии с 
государственным заданием, установленным учреждению на один год.

Нормативно-правовые акты, на основании которых отделение социального 
обслуживания на дому осуществляет свою деятельность:

• Федеральный закон Российской Федерации от 28 декабря 2013 года № 
442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации»;

• Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 
от 28 марта 2014 года № 159н «Об утверждении формы заявления о 
предоставлении социальных услуг» (ред. 30.03.2018 г.);



• Закон Вологодской области от 01.12.2014 года № 3492-03 «О перечне 
социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых 
поставщиками социальных услуг в Вологодской области» (ред. 
28.04.2016 г.);

• Закон Вологодской области от 05.12.2014 года № 3493-03 «О 
регулировании отдельных вопросов в сфере социального обслуживания в 
Вологодской области» (ред. 28.09.2018 г.);

• Постановление Правительства Вологодской области от 05.12.2014 года №
1090 «Об утверждении порядка предоставления социальных услуг 
поставщиками социальных услуг» (ред. 28.05.18 г.);

• Постановление Правительства Вологодской области от 05.12.2014 года №
1091 «Об утверждении размера платы за предоставление социальных 
услуг и порядка её взимания»

• Постановление правительства Вологодской области от 31.10. 2014 года №
977 «Об утверждении порядка межведомственного взаимодействия при 
предоставлении социальных услуг и социального сопровождения»;

• Постановление правительства Вологодской области от 31.10. 2014 года №
978 «Об утверждении регламента межведомственного взаимодействия в 
сфере социального обслуживания» (ред. 28.12.2015 г.).

• Приказ Департамента социальной защиты населения Вологодской 
области от 26 декабря 2014 года № 594 «Об утверждении стандартов 
социальных услуг» (ред. 15.06.2018 г.);
Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого 

возраста и инвалидов действует на основании иных нормативных правовых 
актов Российской Федерации, Вологодской области, Белозерского 
муниципального района, Устава Центра, а также настоящего положения.

2. Основные цели и задачи отделения

2.1. Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого 
возраста и инвалидов создано с целью предоставления различных видов 
социальных услуг (социально-бытовых, социально-медицинских, социально
психологических, социально-педагогических, социально-трудовых, социально
правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 
получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в 
том числе детей-инвалидов), указанных в индивидуальной программе, а также 
социального сопровождения.

2.2. Основной задачей отделения является эффективное и качественное 
оказание социальных услуг гражданам, признанным нуждающимися в 
социальном обслуживании, направленное на повышение качества и 
продолжительности их жизни, снижение заболеваемости и смертности.

3. Функции отделения:

3.1. К основным функциям отделения относятся:



3.1.1. Выявление и учет граждан, нуждающихся в предоставлении 
социальных услуг на дому;

3.1.2. Предоставление следующих видов социальных услуг, 
утвержденных Законом Вологодской области:

- социально -  бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности 
получателей социальных услуг в быту;

- социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение 
здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания 
содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического 
наблюдения за получателями социальных услуг для выявления отклонений в 
состоянии их здоровья;

- социально -  психологические, предусматривающие оказание помощи в 
коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для 
адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи 
анонимно с использованием телефона доверия;

- социально -  педагогические, направленные на профилактику отклонений в 
поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование 
у них позитивных интересов, организацию досуга, обучение родственников 
практическим навыкам общего ухода за тяжелобольным получателем 
социальных услуг в том числе детьми-инвалидами;

- социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве 
и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;

- социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении 
юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных 
интересов получателей социальных услуг;

- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 
социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе 
детей-инвалидов;

- срочные социальные услуги.
Предоставление социальных услуг осуществляется в соответствии с 

Постановлением Правительства Вологодской области от 05.12.2014 г. № 1090 
«Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками 
социальных услуг».

3.1.3. Наряду с социальными услугами, утвержденными Законом 
Вологодской области, получателям социальных услуг оказываются 
дополнительные социальные услуги на условиях оплаты в соответствии с 
тарифами, утвержденными приказом по учреждению по согласованию с 
уполномоченным органом.

3.1.4. Также отделением предоставляются услуги, не относящиеся к 
социальным услугам -  социальное сопровождение.

3.1.5. В отделении ведется работа по внедрению стационарозамещающих 
технологий (Школа ухода, Школа безопасности, услуги сиделки и т.д.).

4. Порядок предоставления социальных услуг в форме социального
обслуживания на дому



4.1. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 
предоставляются гражданам Российской Федерации, иностранным гражданам и 
лицам без гражданства, постоянно проживающим на территории РФ, беженцам, 
которые признаны нуждающимися в социальном обслуживании в форме 
социального обслуживания на дому (далее-получатели социальных услуг)

4.2. Социальное обслуживание в форме социального обслуживания на 
дому включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг 
получателям социальных услуг, которая направлена на улучшение условий 
жизнедеятельности при сохранении пребывания гражданина в привычной 
благоприятной среде - месте их проживания.

4.3. При определении необходимых гражданину видов социальных услуг, 
предоставляемых в форме социального обслуживания на дому, учитывается 
нуждаемость получателя социальных услуг в получении таких услуг, характер 
обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 
жизнедеятельности.

4.4. Социальное обслуживание на дому предоставляется на основании 
поданного в письменной или электронной форме заявления гражданина, или 
его законного представителя, либо заявления в его интересах других граждан, 
представителей государственных органов, органов местного самоуправления и 
т.д. в уполномоченный орган.

4.5. Решение о признании либо об отказе в признании гражданина 
нуждающимся в социальном обслуживании принимается учреждением в 
течение 5 рабочих дней на основании предоставления следующих документов:

- копии паспорта заявителя, либо свидетельства о рождении (для лиц, не 
достигших возраста 14 лет);

- копию документа, подтверждающего регистрацию по месту жительства 
на территории Вологодской области (если эти сведения не указаны в 
документе, удостоверяющем личность);

- заключение медицинской организации о состоянии здоровья и 
отсутствии у заявителя медицинских противопоказаний к социальному 
обслуживанию на дому;

- документы, подтверждающие отсутствие возможности обеспечения 
ухода за инвалидом, ребенком, детьми, отсутствие попечения над ними;

- иные документы, необходимые для предоставления социальных услуг в 
форме социального обслуживания на дому.

В случае подачи заявления представителем заявителя, дополнительно к 
вышеуказанным документам предоставляются:

а) копия паспорта представителя заявителя
б) копия документа, подтверждающего полномочия заявителя.

4.6. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому 
предоставляются получателями социальных услуг в соответствии с 
индивидуальной программой и на основании договора, заключенного между 
поставщиком и получателем социальных услуг на дому. При наличии у 
гражданина пожилого возраста и (или) инвалида родственников, обязанных в 
соответствии с действующим законодательством их содержать, поставщик 
социальных услуг в случае их согласия заключает трехсторонний договор на



оказание социальных услуг на дому, предусматривающий оплату социальных 
услуг родственниками этого гражданина.

4.7. Социальные услуги на дому могут предоставляться получателям 
бесплатно, либо на условиях платы.

Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг 
рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, но не может 
превышать пятидесяти процентов разницы между величиной среднедушевого 
дохода Заказчика и полуторной величины прожиточного минимума, 
установленного Правительством Вологодской области для основных 
социально-демографических групп населения.

Бесплатно услуги оказываются гражданину в случае, если его доход ниже 
или равен полуторной величине прожиточного минимума, установленного 
Правительством Вологодской области для основных социально - 
демографических групп населения.

4.8. Расторжение договора о предоставлении социальных услуг в форме 
социального обслуживания на дому производится приказом директора Центра 
на следующих основаниях:
- письменное заявление получателя социальных услуг (законного 
представителя) о расторжении договора;
- истечение срока действия договора;
- выявление медицинских противопоказаний;
- нарушение получателем социальных услуг условий, предусмотренных 
договором;
- смерти гражданина, находящегося на обслуживании и т.д.

5. Заключительные положения

5.1. Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии со 
структурными подразделениями учреждения, предприятиями, учреждениями, 
организациями независимо от форм собственности, под непосредственным 
руководством заведующего отделением.

5.2. Положение об отделении социального обслуживания на дому 
граждан пожилого возраста и инвалидов утверждается приказом директора 
Центра. Внесение изменений в положение или его отмена также оформляются 
приказом руководителя.


